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Empfehlungsschreiben

Sehr geehrte Frau Wruck,

Um unsere Aktivitaten im Bereich der Neukundenakquise auszubauen, entschieden wir, einen externen
Dienstleister zu beauftragen. Dieser sollte unseren Vertrieb in den Bereichen Ingenieur- und
Fertigungsdienstleistungen sowie im Tool Management unterstitzen. Dabei wurden wir auf Langer Dialog
aufmerksam, die sich auf die Akquise im Industriebereich spezialisiert hatten. Nach einem ersten
Kennenlerngesprich und einem Besuch vor Ort in Burbach, waren wir davon Gberzeugt, dass Frau Wruck und
Frau Klein uns bei unserer Herausforderung bestmaglich unterstiitzen kénnen.

Nach einer Schulung zu unseren Themen, startete Frau Klein mit der Akquise. Wir erhielten taglich ein
Feedback zu den getatigten Anrufen sowie die Kontaktberichte und standen in einem sehr regelmaRigen
telefonischen Austausch, um Absprachen zu treffen. Wir bedanken uns sehr bei Frau Klein, die mit lhrer
engagierten, freundlichen und zielstrebigen Art, neue und interessante Kontakte fiir uns kntipfen konnte. Zu
einem spateren Zeitpunkt arbeiteten sich unsere Ansprechpartner bei Langer auch in unser CRM-System
Odoo ein und erhielten einen Zugang, um Kontaktinformationen sofort einzutragen.

ARTS ist Experte flr Ingenieur- und Fertigungsdienstleistungen, Technologieberatung und HR Services in
verschiedensten High-Tech-Industrien. Unternehmen weltweit erhalten durch unsere schliisselfertigen
individuellen Losungen, optimierten Prozesse und erfahrenen Spezialisten einen Wettbewerbsvorsprung, der
Ihnen nachhaltigen Erfolg garantiert. Wir verhelfen Unternehmen aus den Branchen Fahrzeugbau, Luft- und
Raumfahrtindustrie, Maschinenbau & produzierender Industrie, IT & Kommunikationstechnik sowie
Sicherheit & Verteidigung mit unserer Expertise zu einem Vorsprung und machen Sie schneller, besser und
leistungsfahiger.

Vielen Dank fur die konstruktive Zusammenarbeit und den allzeit offenen Austausch.

Mit freundlichen GriRRen




